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realizare / rezultat de referinta Nota privind executarea
1 2 3 4 5 6

Obiectiv nr.1: Administrarea si asigurarea functionarii activitatii CSSM

Riscuri externe:

VVVVVVVVYYYVY

Riscuri interne:

» Insuficienta personalului calificat care asigura funcionalitatea CSSM;

Situatia geopolitica provocata de razboiul din Ucraina;
Diminuarea puterii de cumparare a populatiei;
Majorarea pretului mondial a metalelor pretioase;
Micsorarea numarului de solicitari catre CSSM de probare, marcare si diagnosticare;

Diminuarea numarului persoanelor fizice care solicita diagnosticarea si evaluarea pietrelor pretioase;
Reformarea autoritatilor si institutiilor cu care CSSM colaboreaza,
Efectuarea controalelor de catre organele abilitate cu functii de control fara atragerea specialistilor CSSM;

Lipsa dreptului de initiere a controlului de stat privind respectarea de catre persoanele juridice i fizice a cerintelor supravegherii marcarii de stat;
Reducerea numarului de agenti economici care obtin licenta pentru activitatea cu metale pretioase si pietre pretioase;

Neinregistrarea semnelor nominale personale de catre agenti economici care detin licenta pentru fabricarea articolelor din metale pretioase;
Cresterea numarului de articole din metale pretioase nemarcate si cu semene de marare false.

» Conlucrarea insuficienta intre subdiviziunile IP "CSSM” (stabilirea cerintelor incomplete, tergiversarea termenilor, etc.);
» Lipsa personalului calificat si insuficienta resurselor financiare pentru organizarea procesului de acreditare a laboratorului.




Actiuni Termen de | Indicatori de produs Responsabil Docum?ntv Nivel_ d_e realizare/
realizare / rezultat de referinta Nota privind executarea
1 2 3 4 5 6
1.1. Probarea si marcarea articolelor | Permanent Cel putin 300 mii M. Margarint Legea nr.282/2004
din metale pretioase si pietre articole din aur si 380 |.Balaban privind regimul
pretioase, receptionate de la mii articole din argint | M.Varvarici- | metalelor si pietrelor
persoane juridice si fizice. probate si marcate Cuciuc pretioase
1.2. Diagnosticarea si evaluarea | Permanent | Cel putin 1500 pietre | M. Margarint Legea nr.282/2004
pietrelor pretioase receptionate de la diagnosticate A.Baicean privind regimul
persoane juridice si fizice. metalelor i pietrelor
pretioase

1.3. Efectuarea analizelor de control | Permanent Cel putin 120 de M. Margarint Legea nr.282/2004
si  arbitraj pentru stabilirea analize efectuate M.Varvarici- privind regimul
continutului de aur, argint, platina Cuciuc metalelor Sl pietrelor
si paladiu n articole, semifabricate, A. Baicean pretioase
aliaje, aliaje de lipit, monede, R.Popusoi
deseuri.
1.4. Pregatirea reactivilor chimici | Dupa caz Cel putin 1000 ml de O.Timotina Legea nr.282/2004
pentru  probare, la solicitarea reactive pregitite si A. Baicean privind regimul
agentilor economici care utilizeaza livrate R.Popusoi metalelor si pietrelor
in activitatea lor metale pretioase. pretioase
1.5. Efectuarea expertizarii | Dupa caz, Cel putin 30 M. Margarint Legea nr.282/2004
metalelor pretioase si a articolelor | in temeiul expertizari efectuate A. Baicean privind regimul
din ele, a amprentelor semnelor de | rezultatelor I. Balaban metalelor si pietrelor
marcare i diagnosticarea pietrelor | controalelor E.Popovici pretioase
pretioase, la solicitarea organelor de sila S. Negruta
ancheta si altor organe de control. indicatia

organelor

de control
1.6. Evaluarea articolelor din metale | Dupa caz Cel putin 20 evaluari | M. Margarint Legea nr.282/2004
pretioase si  pietre pretioase realizate A.Baicean privind regimul

metalelor si pietrelor
pretioase




Actiuni Termen de | Indicatori de produs Responsabil Documfzntv Nivel_ d_e realizare/
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(giuvaiere) la solicitarea SFS si
organelor de ancheta.
1.7. Efectuarea controlului, la | Pe parcursul | Controale efectuate M. Margarint Legea nr.282/2004
solicitarea organelor de drept, | anului, In . Balaban privind regimul
asupra activitatii agentilor | comun si la E.Popovici metalelor si pietrelor
economici privind respectarea de | solicitarea A.Baicean _ pretioase,
< . . Hotarirea Guvernului
catre acestia a cerintelor | organelor S.Negruta nr.892/2001 cu privire
supravegherii ~ marcdrii de stat, | de control V.Smatoc la supravegherea
aprobate prin Legea nr.282/2004 R.Popusoi marcarii de stat
privind regimul metalelor pretioase
si pietrelor pretioase si  prin
Hotarirea Guvernului nr.892/2001.
1.8. Inregistrarea semnelor | Permanent | Cel putin 110 semne | M. Margarint Ordin MF nr 10 din
nominale personale. nominale inregistrate | M.Varvarici- 31.01.2006
Cuciuc
|.Balaban
1.9. Tinerea Registrului de Stat al | Trimestrul | Inventarierea M.Varvarici- | Hotarirea Guvernului
semnelor de Stat de marcare. semnelor de Stat de Cuciuc nr.892/2001
marcare efectuata A. Baicean
1.10.  Prezentarea  informatiei | La solicitare | Cel putin 4 informatii | M. Margarint Acorduri bilaterale
organelor de drept privind cantitatea prezentate in termenii 0. Novac
articolelor din metale s1 pietre stabiliti
pretioase predate pentru probare si
marcare de catre persoanele juridice
si fizice.
1.11. Extinderea ariei de prestare a | Lasolicitarea | Cel putin 2 contracte | M. Margarint Legea nr.282/2004
serviciilor in domeniul asistentei | agentilor pentru asistenta . Balaban privind regimul
consultative. economici metalelor si pietrelor
care pretioase
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realizare / rezultat de referinta Nota privind executarea
1 2 3 4 5 6
desfasoard | consultativa incheiate
activitate cu §| onorate.
me.tale Cel putin 2 servicii de
pretioase asistentd consultativa
oferite
1.12.  Acreditarea laboratorului | Pe parcursul Implementarea M. Margarint SMEN ISO/
conform standardului RM “Cerinte anului procesului conform A. Baicean IEC 17025:2018
generale pentru competenta Ordinului .P.”"CSSM” | M.Varvarici-
laboratoarelor de incercdri si nr.1-A Cuciuc
etalonari”. din 01.02.2021
1.13 Elaborarea actelor normative | Pe parcursul Cel putin 2 actele M. Margarint Legea nr.282/2004
interne privind asigurarea |  anului emise S.Vintea privind regimul
I. Balaban metalelor si pietrelor

functionalitatea [P CSSM.

pretioase,
Hotarirea Guvernului
nr.112/2019 cu privire
la Institutia Publica
”Camera de Stat
pentru Supravegherea
Marcarii”.

Obiectiv nr.2: Evidenta agentilor economici — detinatori de licenta pentru activitatea cu metale pretioase si pietre pretioase, functionarea caselor de

amanet

Riscuri externe:

» Diminuarea numarului de agenti economici care solicita licentd in domeniul vizat;
» Retragerea licentei agentilor economici care deja activeaza in domeniul metalelor pretioase si pietrelor pretioase;

» Lipsa de colaborare cu Agentia Servicii Publice n vederea oferiri informatiei actualizate privind titularii de licenta pentru activitatea cu metale
pretioase si pietre pretioase, functionarea caselor de amanet.

Riscuri interne:

» Lipsa resurselor financiare pentru mentinerea serviciului electronic de inregistrare a agentilor economici;
» Neinregistrarea titularilor de licenta la CSSM, Tn Registru agentilor economici care practica activitdati cu metale prefioase i pietre prefioase,

functionarea caselor de amanet;
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» Dificultati la gestionarea platformei guvernamentale Date.gov.md, pentru verificarea informatiei privind valabilitatea licentelor agentilor
economici din domeniu.
2.1 Actualizarea Registrului CSSM, | Permanent Registrul CSSM M. Margarint
prin fnregistrarea on-line actualizat |. Balaban
(www.cssm.md ) sau cu prezentd E. Popovici

fizica, a agentilor economici care
practica  activitate cu metale
pretioase si  pietre  pretioase,

functionarea caselor de amanet

Obiectiv nr.3: Domeniul economico-financiar

Riscuri externe:

» Modificarea/ lipsa organului colegial superior de conducere;
» Modificarea legislatiei in domeniul achizitiilor publice.

Riscuri interne:

» Prezentarea informatiei necalitative si nerespectarea termenului de prezentare a informatiilor de catre participantii la proces;
» Conlucrarea insuficienta intre subdiviziunile IP "CSSM ™.

3.1 Elaborarea bugetului institutiei | Decembrie Proiectul Bugetului M. Margarint | Hotarirea Guvernului
pentru anul 2027 elaborate, prezentat S. Vintea nr.112/2019
Consiliului IP
”CSSM” pentru
aprobare
3.2 Asigurarea procesului de | Trimestrul | | Inventarierea efectuata |.Balaban Ordin MF nr.60/2012
inventariere a bunurilor IP "CSSM” M.Varvarici-
Cuciuc
S. Vintea
S.Negruta
M.Matiura
3.3 Asigurarea procesului  de | Pe parcursul Plan de achizitii M. Margarint Legea nr.131/2015
achizitii anului aprobat si realizat. |.Balaban
S.Vintea Hotarirea Guvernului
A.Baicean nr.112/2019



http://www.cssm.md/
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Proceduri de achizitii E.Popovici Hotarirea Guvernului
publice desfasurate. nr.695/2025
Contracte incheiate
3.4 Asigurarea procesului de | Trimestrial Raportare achizitii M. Margarint Legea nr.131/2015
raportare  a  achizitilor  pe | Semestrial valoare mica — |.Balaban Hotirirea G i
. : : : otarirea Guvernuliul
mtender.md si  pagina  web trimestrial ar.10/2021
WWW.cssm.md
Raport de Hotarirea Guvernului
monitorizare a nr.870/2022
contractelor de
achizitii, aprobat si
publicat — semestrial

Obiectiv nr.4: Consolidarea bazei tehnico-materiale

Riscuri externe:

Fluctuatia negativa a cursului valutar;
Majorarea semnificativa a preturilor pentru metale pretioase la nivel mondial;
Majorarea preturilor la echipamentele si utilajele folosite in activitatea CSSM;

Neasigurarea functionalitatii paginii web a CSSM de catre Serviciul Tehnologia Informatiei si Securitate Cibernetica,

Comunicare §i colaborare insuficienta cu factorii implicati.

Nerespectarea de catre parti a terminilor/obligatiunilor prevazute in contract.

Dificultati in procesul de consultanta si configurare a functionalitatilor Sistemului Informational Automatizat "Evidenta serviciilor IP CSSM”, de catre

"DAAC Software System” SRL.

VVVVYVYY

Riscuri interne:
» Insuficienta resurselor financiare;

» Neasigurarea plasarii in termenii stabiliti, pe pagina web, a informatiei privind activitate CSSM;
» Dificultati in mentennta si exploatarea Sistemului Informational Automatizat ”Evidenta serviciilor IP CSSM”;
» Conlucrarea slaba intre partile contractuale, precum si intre subdiviziunile CSSM (stabilirea cerintelor incomplete, tergiversarea termenilor, etc.)



https://mtender.md/
http://www.cssm.md/
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4.1. Fortificarea bazei tehnico- | Pe parcursul | Majorarea activelor M. Margarint
materiale pentru activitatea de anului CSSM cu 5%. A. Baicean
producere si  diagnosticare a
pietrelor pretioase, prin procurarea
utilajului - conform  Planului de
achizitie publicat pe pagina web
WWW.cssm.md.
42.  Asigurarea  transparentei | Pe parcursul | Cel putin 4 informatii | M. Margarint
activitatii CSSM. anului plasate pe pagina web |. Balaban
a CSSM
4.3. Asigurarea functionalitatii SIA | Pe parcursul | Sistem informational | M. Margarint
”Evidenta serviciilor [P CSSM” anului adaptat, configurat si O. Novac

functional

O.Carmanovici

Obiectiv nr.5: Digitalizarea serviciilor IP CSSM

Riscuri externe:

» Comunicare §i colaborare insuficienta cu factorii implicati;
» Dificultati la gestionarea platformelor Guvernamentale EVO, eProgramare, RSSPA.

Riscuri interne:

» Lipsa specialistilor calificati in domeniul TI;

» Neasigurarea actualizarii informatiei privind serviciile publice IP CSSM in RSSPA, eProgrmare.

5.1. Conectarea IP CSSM pe | Trimestrul Institutie conectata M. Margarint

platforma digitala “eDemocratie”. Il I. Balaban

5.2. Configurarea informatiilor n | Pe parcursul Informatii M. Margarint | Hotarirea Guvernului
Fisa serviciilor publice IP CSSM anului . Balaban nr.169/2021

din RSSPA (integrat pe Portalul
Guvernamental EVO).

Hotarirea Guvernului

nr.677/2025



http://www.cssm.md/
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5.3. Raportarea informatiei 1n | Trimestrial | Cel putin 4 raportari | M. Margarint | Hotarirea Guvernului
RSSPA privind serviciile IP CSSM |. Balaban nr.169/2021

online/offline, prestate G2C; G2B.

Obiectiv nr.6: Studierea experientei internationale ce tine de activitatea Camerelor de Marcare

Riscuri externe:

» Comunicare si colaborare insuficientd cu factorii implicati;
» Indisponibilitatea reprezentantilor institutiilor — gazda,
» Situatia geopolitica provocata de razboiul din Ucraina.

Riscuri interne:

» Lipsa resurselor financiare pentru participare la teste internationale;

» Perfectarea documentelor personale pentru deplasare.

6.1. Participarea la testul Round | Semestrul | Cel putin 2 analize M. Margarint
Robins — metoda chimica si metoda efectuate si incadrate A. Baicean
XRF pentru Aur si Argint. in limita tolerantei

admisibile
6.2. Deplasare de serviciu la | Trimestrul Cel putin 2 rapoarte M. Margarint
Camerele de Marcare din Letonia, I, 1l prezentat fondatorului I. Balaban
or.Riga si Lituania, or.Vilnius, CSSM A. Baicean
pentru schimbul de experientd in M.Varvarici-
domeniul supravegherii marcarii de Cuciuc

stat

Director

Marina Margarint




